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Zeitplan

Inhalt Zeit

QualitEE Kriterien 15 min
Beispiel eines 45 min
Bewertungsprozesses (Modul 4)

Ergebnisse Pilotprojekte 15 min
Fragen und Antworten 10 min
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o Das QualitEE-System
o/ Beispiel eines Bewertungsprozesses
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Das QualitEE-System

o Um als qualitativ hochwertiges Projekt nach dem QualitEE-System bewertet zu
werden, mussen Energieeffizienzprojekte folgende Qualitatskriterien erfillen
(diese decken sich weitgehend mit den DECA-Kriterien in Osterreich):

QC-1
QC-2
QC-3
QC-4
QC-5
QC-6
QC-7
QC-8
QC-9

Angemessene Analyse

Qualitat der Umsetzung technischer Mallnahmen
Einspargarantie

Nachweis Energieeinsparung

Werterhaltung, Instandhaltung

Kommunikation Auftraggeber — Auftragnehmer
Nutzerlnnenkomfort

Nutzerlnneninformation und -motivation

Nachvollziehbarkeit Vertrag
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Das DECA-Siegel in Osterreich

QUALITATSSTANDARDS
festlegen!

DAS
ENERGIE
EFFIZIENZ

MARKTWACHSTUM
ankurbeln!

QUALITAT
sichtbar machen!

QUALITATS
SIEGEL

2017

www.deca.at

VERTRAUEN
der Kunden erhéhen!
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Das DECA-Siegel in Osterreich
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o Das QualitEE-System
o Beispiel eines Bewertungsprozesses
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Bewertung der Qualitatskriterien
iIm Qualitatssicherungsprozess

o Teilnehmer erhalten Informationen Uber den generellen
Bewertungsprozess in Energieeffizienzprojekten
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Genereller Bewertungsprozess

Dienstleistung wurde unter
Einhaltung der Kriterien
durchgefuhrt

Angebot / Vertragsbedinungen
enthalten Kriterien
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enereller Prozess der
Qualitatssicherung

Bewerbung flr .
Qualitatssicherungs Qualitats-

-prozess bei der S EnTE s '

prozess b Kriterieneinhaltung siegel
zustandigen wird vergeben
Organisation
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Punkte-
system

Arten der
Bewertung

Erfallt /
Nicht erfullt

Definition von compulsory criteria

Score for each criterion

Definition of minimum score to acquire
quality assurance

Assessment of criteria based on tender
documents, offer, contract, etc.
(based on criteria scoring)

Total score of assessment
(Threshold exceeded)

Quality “label” granted

Definition of compulsory criteria

Definition of a threshold to acquire quality
assurance

Assessment of criteria based on tender
documents, offer, contract, etc.
(fulfilled/not fulfilled)

Assessment result (fulfilled: Y)

Quality “label” granted
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BEISPIEL
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Krrterium 1-1: Vereinbarung des
Energieanalyseprozesses gemals EN 16247-1

o Wurde die Analysis gemald der Norm durchgefthrt? Ist die
Einhaltung dem Analysebericht zu entnehmen? Ist der
Analyseprozess im Analysebericht nachvollziehbar beschrieben?

o Enthalt die Analyse alle Teile laut Norm:
= 1) Einleitender Kontakt
= 2) Auftaktbesprechung
= 3) Datenerhebung

= 4) Aulleneinsatz

= 6) Bericht

)
)
)
= 5) Analyse
)
= 7) Abschlussbesprechung
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Kriterium 2-2: Termintreue

o Festlegung eines Zeitplans zur Umsetzung der technischen
Malinahmen

o Einhaltung des festgelegten Zeitplans

o Prozess zur Anpassung des Zeitplans wurde mit dem Kunden
abgestimmt und vertraglich vereinbart
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Kriterium 2-2: Termintreue
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Kriterium 3-2: Abhangigkeit des Entgelts
vom Erreichen der Einspargarantie

o Variante 1: Die Entgeltreduktion muss zumindest gleich hoch sein
wie das Ausmals der Nicht-Erreichung eines Garantieversprechens.

o Variante 2: Die erreichten Einsparungen werden in einem
bestimmten Verhaltnis zwischen Dienstleister und Kunden geteilt.

Erfolgsabhéngiges Entgelt
ftragnehmers fur umgesetzte M
tiber den Zeitraum von

U ' Proj
fur den yereinbarten
' pekunisre Bewertung der Ener

en Energietarifs.

alnahmen petragt 70% der erreichten
12 Monaten (vorausb\ickend ab

ektzeitraum von 24 Monaten maximal
gieeinsparungen erfolgt

Das Entgelt des Au
e.rgieeinsparungen

\ahmenumsetzung .
-l ... \\\St). Die

- Mafanalyse geltend

Kriterium
3-2 erfullt
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K;Ltaizﬂum 4-2: Auswahl des passenden
es zur Berechnung der Energieeinsparung

41.3. Nachweis der Energieeinsparung

Die Bestimmungd der Energieeinsparun'g erfolgt unier Beachtung der EN 16212 (Berechnu_rig
von Energieeinsparungen) auf Basis der Trendreihen aus dem von
betriebenen Monitoringsystem, wobei die aktuellen Zeitreinen (mit Start Anfang Mar
Jls Referenzwerte herangezogen werden. Fir die Analyse wird das _von
“ =ngen. Anderungen in der Nutzung oder technischen Au§staﬁung, die Einfluss auf
wyerbrauch haben (z.B.: neue Beleuchtungd), werden vom ~ Auftraggeber

en und einvernehmlich bericksichtigt. Fur die Klimabe}einigung wird die

(Méarz - herangezogen. Der

sn darliber hinaus so auf, dass sie gegeniiber der
werden konnen.

Kriterium
4-3 erfullt
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Kriterium 6-1: Bekanntgabe von
Ansprechpersonen

o Festlegung von Ansprechpersonen und deren Aufgaben und
Zustandigkeiten den in einem Dokument, in dem auch das
Prozedere im Fall des Wechsels der Ansprechperson oder deren
Aufgaben definiert ist.

Festlegung der Ansprechpersonen

Hauptansprechpartnerist ||| . Kommunikation 1auft tber inn. |G sind

bei wesentlichem Schriftverkehr CC gesetzt.

N ist =zustdndig fur Qualititsmanagement und stellt Schnittstelle zu
sarbeitund Top Managementdar. Im Laufe des Projekts soll eine Information zum

Kriterium
6-1 erfullt
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Kriterium /-1: Erhebung und

regelmaRige Uberprifung der aktuellen
Nutzeranforderungen

o Die Nutzeranforderungen werden auf Basis der folgenden
Parameter verifiziert und dokumentiert, sofern die Parameter durch
die Energieeffizienzdienstleistung beeinflusst werden:

= Raumtemperatur
= Feuchtigkeit (im Fall von speziellen Gebaudeanforderungen)
= Luftwechselrate

= Schallpegel

= Beleuchtungstarke

= Wassertemperatur

- Bekanntgabe der festgelegten Offnungszeiten
= Reaktionszeit im Fall von Stoérungsmeldungen
- Etc.

Page 21 C\Zlalit@

www.qualitee.eu



Kriterium /-1: Erhebung und
regelmaRige Uberprifung der aktuellen
Nutzeranforderungen

o Keine Information im Vertrag bzw. Annex zum Vertrag vorhanden

Kriterium 7/-
1 nicht
erfullt
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Malinahmen

Bezugsgroke Kond. Nutzflache

Jahrliche spez.
Energiekosten

30€m*

o Vorhandensein des entsprechenden Berichts

Kriterium 8-2: Veroffentlichung des jahrlichen

Berichts Uber erreichte Einsparungen und durchgefihrte

Rund 67 % der Kosten werden durch den Energietrdger Strom verursacht.
Stromverbrauch (34,1% des Gesamtverbrauchs) entspricht ca. dem Verbra
1 ———
Machfrage ist Fernwarme, 14,1% des Gesamtverbrauchs wird durch Gas
Energietragerverteilung ist im Betrachtungszeitraum | ol=ichbeib|

Im folgenden Diagramm sind der Energieverbrauch und die Energiekosten g
Energietrager dargestellt.

Energieverbrauch und Energiekosten (absolute Zahlg
nicht bereinigt)

£1.918.811 €1.541.273

25.000.000 €1.877.673 1847523 q
q

— 20.000.000 q
=
3 E
= 5 =

15.000.000 4
2
= 4
5
m  10.000.000 . q
=
2 .
2
[}
& 5.000.000
@
=
[im]

0
W Gasverbrauch  F emwdmeverbrauch
—8—Gaskosten Kosten Fernvwarme

—+—Kosten Gesamt

Die Energieverbrauche sind jeweils fir ein Kalenderjahr dargestellt. Als Gr.
Datenermittlung dienen Lastprofile der Energieversorger, Abrechnungen und
Energieversorger sowie die hausinternen Zahlerablesungen und

1.3 Gesetzte MaRnahmen

‘Wie in den vorangegangenen Kapiteln dargestellt konnte der Energieverbrauch | N NN
erheblich reduziert werden. Dies erfolgte durch eine Reihe von Effizienzmainahmen, weiche

grofitenteils mit sehr geringen Investitionskosten umgesetzt werdenkonnten.
wor allem dic NN st zn dieser Stelle hervorzuheben, wo die t

hnische

Betriehsmannschaft seit mehreren Jahren kontinuierich an der Effizienzsteigening
Im Vergleich z. | e
bei der [l hinsichtich Energieverbrauch um ein sehr effizient gefuhrtes [l 07
auchim Rahmen eines detailierten Monitorings durch. nachgewiesen.

Im Jahr Il konnte [N c.rch umgesetzte Effizienzmalinahi

Energieverbrauch stark senken

Es wurden in [Nl @ Effizienzmalnahmen gesetzt welche nachfolgend im

dargestelltsind (Details siehe | NN

Jahr [N

= [l Betriebsoptimierung Liftungsaniagen: Anpassung von Sollwerten un
Betriebszeiten ohnelnvestitionskosten. Dadurch hohe Einsparungen.

s~ntimieungHeizungsanlagen: Anpassung von Sollwerten ui
'nvestitionskosten. Dadurch hohe Einsparungen.

:1gspumpe: Die Pumpe st ganzjghrig in Betrieb,

ting Kihlung Es wurde eine neue Kaltemnas

' Die Einregulierung daverte fastzwei Jahr

= Il Umstellung au
(Sollwerte und Betrie

Pe

I S tricbsoptimierung Heizungsanlage: Anpassung von Sollwerten
und Betriebszeiten ohne Investitionskosten

I =i bau Frequenzumformer fir 4 Liftungsanlagen, Optimienung
Betriebszeiten AMolumenstrom: Durch die neuen Frequenzumformer kann die
Anlage variabelbetrieben werde und in den Machtstunden ausgeschaltet werden.
Diese Maknahme amortisierte sichinnerhalb eines Jahres.

I | - chitmitteltausch bei 4 Aufziigen, Umstellung auf LED

Janr [l

riterium
-2 erfullt

Il L =uchtmitteltausch, Umstellung von 350 Downlights auf LED

Il eiterfiihrende Umstellung der GLT Software, Anpassung diverser
Einstellungen (Sollwerte und Betriebszeiten aller Gewerke), laufende
Betriebsoptimierung

Il Erneuerung Kéltemaschine
I O ckiuft Cptimierung Betriebszetten, Tausch Lufttrockner

“ausch Fernwarmelibergabestation, Verbesserung Wirkungsarad
schers.

[zum Teil bereits im Budget 2018 beriicksichtigt)
1g Optimierung Betriebszeten

luchtwegsleuchten, Umstellungauf LED

fteftausch, Umstellung aufLED bei 250 Downlights.

eitoptimierung Luftungsaniagen

Caalit =]
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Kriterium 9-2: Gefahreniibergan

o Vorhandensein der entsprechenden Vertragsklausel

| ks

i & L g T s e g e e i s g g S g 3 oo s s

11.6. Haftungund Schadenersatz

11.6.1. Haftungen des Contmagtors fiir die vertragliche garantierte Einsparung

Der Coniractor haftet for die von ihm sbgegebene vertragliche Einspargerentie. Die Heftung ist auf die
wirtschaftliche Sicherstellung der garantierten Einspargarentie und somit der Hohe nach asuf den sich aus Punkt
5.5.5 Garantiehaftung des Coniraciors ergebenden Erstattungsbetrag begrenzt. Im Ubrigen sind die Haftungs—
und Mangelansproche auf die Hohe der Versicherungssumme gemaft Punkt 11.8.1.2 Haftpflichtversicherung
beschrankt

11.6.2. Haftungen des Contractors fiir seine vertraglich festgelegten Pflichten

Hat der Confractor in Verletzung seiner vertraglichen Pflichten dem AG einen Schaden zugefogt, hat der AG
Anspruch suf Schadenerssiz unsbhéngig vom Grad des Verschuldens. Der Coniractor haftet desweiteren for den
entgangenen Gewinn (volle Genugtuung) unabheangig vom Grad des Verschuldens.

Der Coniractor hat seine Leistungen nach dem Letzistand der zllgemein anerkannten Regeln der Technik mit der
von ihm als Fachmann zu erwartenden Sorgfalt (81299 ABGB) zu erbringen.

Zahlungen des, AG gelten nicht als Verzicht auf die Geltendmachung irgendwelcher der oben angefohrten
Ansz

lle durch ihn ocer seine Erfcllungsgehilfen (Dienstnehmer, Subunternehmer etc.) durch
cen verursechte Schaden, cie gegen den AG gerichtet sind. Wird der AG for
\enommen oder wird auf Grund einer Handlung oder Unterlassung des
“waltungsverfahren gegen den AG eingeleitet, hat der Coniracior den AG

1 halten.

iten einschlieBlich aller Verfahrenskosten. die in dieser Sache aus der
ietzen.

tin

ar

Kriterium .
e 9-2 erfullt

Der AG haftet for von ihm
Fahrlzssigkeit. Diese Einsch

1 m o~ R

Quelle: Einsparcontracting Mustervertrag Vorlage, Osterreichische Gesellschaft fiirr Umwelt und Technik (OGUT) im Auftrag des

Bundesministeriums fur Wissenschaft, Forschung und Wirtschaft, 2012
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Kriterium xx xxxTo BE FILLED BY THE PARTNERS IF NEEDED

o Availability of the respective contractual regulation

Kriterium x-
X nicht

erfullt
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x erfullt




Gesamtergebnis (Beispiel)

v/ 35 of 38 Kriterien erfullt
V' Alle verpflichtenden
Kriterien erfullt

v/ Qualitatssiegel vergeben
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QualitEE Pilotprojekte

o These criteria are being tested on real pilot projects

o/ [PLEASE, INCLUDE LESSONS LEARNT AND OUTCOMES FROM PILOT
PROJECTS IN YOUR COUNTRY]
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Qualit[E]

Danke fir lhre Aufmerksamkeit!
[INCLUDE YOUR NAME AND ORGANIZATION]

www.qualitee.eu
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