Qualit[E]

SKOLENIE
Ramec pre hodnotenie kvality
energetickych sluzieb

Modul 2: Kritéria kvality
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Priklad: Casovy harmonogram
skolenia

Uvod, obsah $kolenia a informécie o 15 min
projekte QualitEE

Technické kritéria kvality 60 min
Diskusia 30 min
Financné kritéria kvality 30 min
Prirucka pre obstaravanie 30 min
Diskusia 30 min
Praktické priklady a diskusia 45 min
4 hodiny
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Cielové skupiny skolenia

o Verejni a sukromni klienti = zaujemcovia o investicie do energeticky

efektivnych opatreni. Vlastnici a prevadzkovatelia/spravcovi objektov:
- Skol a univerzit -
= Nemocnic a zdravotnickych zariadeni
= Hotelov
- Bytovych domov [ ]

= atd.

o Poskytovatelia energetickych sluzieb = najma ti ktori planuju poskytovat
energetickd sluzbu alebo uz su sucastou zapojeny do takejto sluzby a 7
« 7 . Y ey 2 e/ . Ty
potrebuju informacie o kritériach kvality

o Financné institucie — s pripadnym zaujmom financovat energeticky
efektivne projekty alebo uz poskytuju finanéné sluzby, klienti a
ti Co znasaju (ucastnici projektu) rizika projektu
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Ciel skolenia

o porozumiet pojmu “dobra kvalita”

o podporit Sirenie pouzivania kritérii kvality pre energetické sluzby a
tym prispiet k zlepsSeniu kvality sluzieb a k rozpoznaniu
najvykonnejSieho poskytovatela sluzby,

o zlepsit informovanost investorov, zvysit transparentnost a doveru co
vedie k urychleniu investicnych rozhodnuti,

o Modul 2 poskytuje detailné informacie o kritériach kvality
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rinosy zvysovania energetickej
efektivnosti

Energeticka
bezpecnost

Disponibilny Zvysenie
prijem produktivity

Zvysovanie
energetickej
efektivnosti

Zvysenie
Uctovnej
hodnoty

Energetické
uspory

Ekologicka
zodpovednost

Zdroj: Trust EPC South, D4.2 Training modules for
tertiary sector actors, slide 13 [2016] Gﬂalit[i]
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Hlavné vyzvy a prekazky
energetickych sluzieb

o R6znorodost trhu
= trh s Energetickymi sluzbami je velmi heterogénny

= Trh sa vyrazne rozvinul
= roztrieStenost a heterogenita limituju rast trhu

o Komplexnost energetickych sluzieb
= Vzhladom na heterogenitu poskytovatelov energetickych sluzieb

= Pre investorov je tazké rozlisit “dobru kvalitu” od “zlej kvality” sluzby

Cualit=]
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Bariéry pre garantovane
energetickeé sluzby (GES

Co sU hlavné bariéry pre rozvoj projektov GES vychadzajuc z aktivit pocas
poslednych 12 mesiacov?

e \/Setky krajiny e Slovensko
Dopyt klientov

. . ’ . 80%
Vysoké naklady na,prlpravu projektu Dotacie / politicka neistota
obstaravanie 70%
60%
Nizke ceny energie 50% Ziskavanie dostupného financovania

40%

Administrativne bariéry vo verejnom
sektore

Tlak na zniZovanie cien

Komplexny Gctovny systém /

il oax . Personalne ndklad
pravidla Gctovnictva Y

Protichodna motivacia majitelov a Nedostatok politickej/vladnej

najomcov podpory
Chybajuce Standardizované postupy Komplexnost konceptu / nedostatok
merania a verifikacie (M&V) informacii

Nedostatok dévery voci
garantovanym energetickym
sluzbam (GES)

Cualit=]
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Bariéry projektov efektivnej
dodavky energie (ESC)

Aké su hlavné bariéry ESC projektov vychadzajuc z aktivit v poslednych

12 mesiacoch? ——Vsetky krajiny ~ ——Slovensko
Dopyt klientov

Vysoké naklady na
pripravu projektu
obstaravanie

Dotacie / politicka
neistoty

Ziskavanie
dostupného
inancovania

Tlak na znizovanie
cien

Administrativhe
bariéry vo verejnom
sektore

Komplexny uétovny
systém / pravidla
uctovnictva

Protichodna motivacia ‘
maijitelov a najomcov

Komplexnost
konceptu / nedostatok

Personalne naklady

Nedostatok
politickej/vladnej
podpory

Standardizované

post'u_py ’T‘era“‘a a informacii
verifikacie (M&V) Nedostatok d(‘)very
voCi energetickym 5 2
sluzbam Cvilalltl i I

www.qualitee.eu



Kvalita sluzieb

o Kvalita sluzby je schopnost poskytovatela sluzby ponidknut vacsinou
nehmotnu sluzbu, ktora reflektuje oCakavania klienta

e V zmysle normy ISO 9000 je kvality ,stupen dosiahnutia poziadaviek
pre zakladné charakteristiky”

o Vseobecne definované aspekty kvality m6zu zahrnat cely rad
hodnodt a produktov alebo sluzieb od planovania az po monitoring a
verifikaciu
a s cielom zabezpecit vysokU kvalitu projektov.

o Kritéria kvality su nevyhnutné pre systematické planovanie,
implementaciu a hodnotenie kvality projektov.

o Kritéria kvality zahrnaju kvalitativne poziadavky s rozumne
definovanymi charakteristikami

o Kvalitu sluzby mdzeme definovat najma v 3 urovniach: Potencial
poskytovatela sluzby, poskytovanej sluzby (Strukturalna kvalita a
kapacita), kvalita postupu, kvalita vysledkov

o Kvalita podmienuje kontinualny proces zlepSovania
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Uplatnovanie kritérii kvality

o Jedna spolocna skupina kvalitativnych kritérii je zakladom pre
vseobecné pochopenie dobrej kvality produktu alebo sluzby.

o Qualit

-

=

kritéria su zamerané na uplatnovanie energeticky

efektivnych sluzieb a predstavuju usmernenie

o Relevantné kritéria kvality mozno aplikovat u r6znych
zainteresovanych stran, ako su

klienti - pri ich zacleneni do pripravy sutaznych podkladov a hodnoteni
ich naplnania pocas a po skonceni projektu

poskytovatelia energetickych sluzieb - ich integraciou hodnotenia ich
vlastnych produktov/sluzieb alebo

= Financné institucie pozadovanim kritérii kvality v projektoch pre
poskytovanie financovania.

o Kvalitativne kritéria mozno pouzit aj ako rozhodovaci nastroj
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Rizika energeticky efektivnych
sluzieb

o Technicke, financné, strukturalne, atd. rizika sa objavuju v kazde;
faze hodnotového retazca

Strana 11 C%Iallt@
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andardizovany ramec pre udrzatelné
energeticky efektivhe projekty

zmluva

energe |
ticky ek
audit <9
Generovanie Udrziavanie
Qhodnoty M E ]
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nergeticky manazment udrzatelnych
energeticky efektivnych aktivit

@ -
+ Continual
lmprovement

Agreement
Energy
Audit

Source: Trust EPC South, Energy Efficiency Standards for sustainable financing, slide 6, 2018
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Hodnotovy retazec je taky dobry ako

jeho najslabsi komponent

Technické Financné Technické
vychodiska vychodiska .

. k Y ORI
En:{,%?:' o Financova 53:2::?: & Prevadzka a Meranie a
GES ' nie prevadzky udrzba verifikacia

Meranie ) + Due diligence « Navrh energeticky « Prevadzkovanies « meranie

referencnej uspornych cielom

spotreby * Upisovanie opatreni dosahovania * monitoring
« modelovanie  * Financné rizika « Projektovy uspor « reportovanie
- Odhad zlepsenia * Hodnotenie manaZment » Udrzba s cielom

energetickej bonity o Uvedente do dosahovat uspory

* Plan merania a
verifikacie

+ Analyza rizik
+ GES

(R%Auditx R%’ﬁnancovanie X R%realizéciax R(%’O&M X R%M&V) X generovanie hOanty

Udrziavanie hodnoty
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Klient

potrieb

pomoc pri definovani
poziadaviek pri obstaravani
energetickych sluzieb

pomoc pri Specifikacii

o Aky mbze mat ich uplatiovanie prinos?

Poskytovatel

pomoc pri Specifikacii a popise
vlastnych sluzieb

(interné) hodnotenie kvality
sluzby pocas a po skonceni
projektu EES

definovanie internych
kvalitativnych Standardov
vlastnej sluzby, uplatnenie pri
internom manazmente
kvality/kontinudlnom zlepSovani
kvality

vytvaranie vnutornych postupov
a Standardov pre kvalitu sluzieb

Prinosy uplatnovania kriterii kvality

o Na Co sluZia kritéria kvality?

= Kritéria kvality zahrfnaju kvalitativne poziadavky na sluzby alebo produkty s
primerane definovanymi charakteristikami

Finanéné institucie
Rozlisenie kvalitného od
nekvalitného projektu
definovanie (minimalnych)
poziadaviek pri financovani

energeticky efektivnych
projektov

ee.eu



Klient

Zaklad pre definovanie
kvality sluzby v sutaznych
podkladoch

Hodnotenie kvality sluzby
pocas a po ukonceni
projektu na zaklade
projektovej dokumentacie

o Aky m6ze mat ich uplatriovanie prinos?

Poskytovatel

zaklad pre popis kvality sluzby v
ponuke na sluzbu

(interné) hodnotenie kvality
sluzby pocas a na konci projektu

vytvorenie interného postupu a
Standardov kvality sluzby

Strana 16

Prinosy uplatnovania kriterii kvality

Finanéné institucie
Posudenie uplatnenia a
splnenia kritérii kvality pri
,due diligence”
PoZadovanie uplatfiovania
kritérii kvality v energeticky
efektivnych projektoch
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Technicke kritéria kvality

o Co sU najdéleZitejsie ukazovatele kvality GES projektov?
[QualitEE prieskum, Oktober 2017]

Prvotné technicko-ekonomicke
analyzy/ energeticky audit

informovanie a motividia uzivatefov / / )\ ‘—-> 7( \ \ \ Doslahrutie ofakavane] hiadiny
7< \
:" "‘ f" f S
;'I [ | Al

| . l
[ | | | J e \

, i ——VBetky krajiny
Dodriavanie ulivatefského | | 1 — = O .
komfortu :"\' _\\ /‘ 7 meranie a verifikacia
\ : / / /
A\ \\ , : /
3 ' \ : /
\\ )/\\\ /
Komunikacia medzi poskytovatefom ' 3
wiFby 3 Klientom \ P 1/ prevaizka a Odrzba
7 >
u \.I—XﬁQaem\osta(pm
inancovanie RPN I
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Technickeé kritéria kvality

o Co sU najdoélezitejsie ukazovatele kvality projektov ESC?
[QualitEE prieskum, Oktober 2017]

Prvotné technicko-ekonomické
analyzy/ energeticky audit

Realizacia technickych opatreni

Dosiahnutie Uspor na strane

Informovanie a motivacia uzivatelov 2
dodavky

e \/Setky krajiny
Dodrziavanie uzivatelského . ses 5
—— meranie a verifikacia
Komunikacia medzi poskytovatelom previdzka a tdrzba

sluzby a klientom

ransparentnost a uplnost
zmluvnych ustanoveni

Strana 19 cﬂalit@
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Struktdra kritérii kvality

Ako ma hodnotitel rozhodnut
Ci zozbierané udaje
Ktory konkrétny aspekt preukazuju splnenie kritérii?

energeticky efektivnej Podporné

y . Ako by mal s g Ay ripomienk
sluzby sa posudzuje? Y v Zhodnotené udaje mézu P p, AVV'
hodnotitel o ol e ktoré pomézu
, splnit/nesplnit kritérium .
sy v. posudzovat . v ., hodnotitelovi
Aka je idealna poziadavka s alebo ich mozno ohodnotit .
. kritéria. , dospiet k
na tento konkrétny pomocou suboru ,
o , zaveru
aspekt? kvalitativnych ukazovatelov

ktoré sa posudia pomocou
ratingovej skaly.
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Kategorie kritérii kvality

Primerana analyza

QCl

Kvalita implementacie
oIyl technickych energeticky

\efektl'vnych opatreni
Kvalita

: : Garancia uspor
energetickej

\\ sluzby /
Q

O[OZW \/erifikacia energetickych

Uspor
Komunikacia medzi
poskytovatelom energetickej
sluzby a klientom Cuaalit/=]

www.qualitee.eu

— T

Zrozumitelné zmluvné

podmienky

Informovanost a Qcs
motivacia uzivatelov

Sulad s poziadavkami na
uzivatelsky komfort

B @

Zachovanie hodnoty a udrzba



Priklad AC 2-1
ooty | —bonros | — posnorrie | tomentr

2-1 Vykon sluzieb v sulade Sulad s technickymi

s relevantnymi normami,
stanovami a Uradnymi
povoleniami

normami relevantnymi pre
realizdciu technickych
opatreni, ktoré zahrfriaju
okrem iného nasledovné
otazky:

= \Seobecné pravidla
stavebnych sluzieb

= Technické normy pre tie
technické systémy pre
ktoré su poskytované
energetické sluzby

= Sulad c dradnymi
povoleniami, ktoré su
relevantné pre
prevedenie energetickej
sluzby

ex-ante:

(a) Zavazuje zmluva
poskytovatela energetickej
sluzby aby splfial $tandardy
uvedené v stipci ‘kontrola’, aby
bola v sulade s Uradnymi
povoleniami a zakonnymi
poziadavkami, ktoré sa vztahuju
na objekt?

(b) Zavazuje zmluva
poskytovatela energetickej
sluzby aby overoval Uradné
povolenia, ktoré sa vztahuju na
objekt a tykaju sa poskytovania
energetickej sluzby?

ex-post: Boli normy, zakonom
stanovené podmienky a Uradné
povolenia splnené

pocas poskytovania sluzby?

Strana 23

Kompletna,
vyCerpavajuci zoznam
noriem, ktoré musia byt
splnené, ktoré nemozu
byt splnené vzhladom na
r6znorodost energetickej
sluzby. Okrem toho je
potrebné uplathovat
narodné Specifika
technickych noriem.
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Priklad AC 3-1
I e A

3-1 Zavislost odmien od ~ Garancia uspor typu 1:  Na zdklade zmluvnych  Oba typy vedu k
dodrZiavania Znizenie odmeny musi  podmienok, ktoré sa urceniu kvality garancii :

tykaju garantovanych Vo vSeobecnosti, typ 1 je
viac preferovany u

garantovanych Uspor byt prinajmensom
umerné drovni uspor energie

nedosiahnutia
garantovanych Uspor
energie.

Garancia uspor typu 2:
Dosiahnuté Uspory sa
delia urcitym podielom
medzi poskytovatela
energetickej sluzby a
klienta.

Strana 24

klientov,

kedZe je vopred zndma
maximalna Uroven platieb.
Za urcitych okolnosti (napr.
nerealizovatelné
podmienky pre M&V),

je vsak uplatnenie schémy
garancie uspor typu 1
tazké, alebo ju dokonca
klient nepreferuje.
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Hod

notiace kritéria

QC1 Primerana analyzy

AC 1-1 Dohoda o postupe analyzy energie v sulade s EN 16247-1

AC 1-2 Primerany zber udajov a analyza

AC 1-3 Primeranost Upravy odporuc¢anych opatreni na zlepSenie energetickej efektivnosti (EEI)
QC2 Kvalita implementacie technickych energeticky efektivhych opatreni

AC 2-1 Vykon sluzby v sulade s prislusnymi normami, zakonnymi poZiadavkami a uradnymi povoleniami
AC 2-2 Dodanie podla harmonogramu

AC 2-3 Uvedenie sluzby do prevadzky a zdokumentovanie poskytnutych sluzieb

AC 2-4 Motivacia uzivatelov alebo prevadzkovych pracovnikov

AC 2-5 Zabezpecenie funk&nosti novych zariadeni po skon€eni zmluvy

QC3 Garancia uspor

AC 3-1 Zavislost odmien od dodrZiavania garantovanych uspor

AC 3-2 Dosiahnuté garantované uspory (uplatnitelné len v pripade garantovanych uspor typu 1)
AC 3-3 Primerané intervaly verifikacie suladu s garanciami

QC14 Verifikacia energetickych uspor

AC 4-1 Uplatnenie Standardnej metédy vypoctu energetickych uspor

AC 4-2 Vyber najvhodnejsieho pristupu verifikacie energetickych uspor

AC 4-3 Jasna definicia baseline (referen¢na spotreba)

AC 4-4 Jasna definicia principu Upravy vypoctu energetickych uspor

AC 4-5 Transparentnost a dohoda o postupe M&V a prislusnych zodpovednostiach

Caalit/[=]
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Hod

notiace kritéria

QC5 Zachovanie hodnoty a udrzba

AC 5-1 Zhoda s poZadovanou dostupnostou systému

AC 5-2 Rychle rieSenie problémov v pripade poruchy technickych zariadeni

AC 5-3 Funk&nost zariadenia na konci zmluvy

AC 5-4 Jasna definicia zodpovednosti poskytovatela sluzby pokial ide o idrzbu a opravy

QC6 Komunikacia medzi poskytovatelom energetickej sluzby a klientom

AC 6-1 UrCenie kontaktnych oséb

AC 6-2 Dohoda o dostupnosti idajov a ich vymene (v oboch smeroch)

AC 6-3 Zaznam a kontinualna aktualizacia o realizacii energeticky efektivnych opatreni poskytovatelom
sluzieb

AC 6-4 Organizacné opatrenia pre zapojenie prevadzkovych pracovnikov

QC7 Sulad s poziadavkami na uzivatel'sky komfort

AC 7-1 Zadefinovanie uzivatelskych poziadaviek (vratane pravidelnej kontroly)

AC 7-2 Pravidelna verifikacia suladu s fyzikalnymi parametrami uzivatelského komfortu

AC 7-3 Hodnotenie spokojnosti uzivatelov

QC8 Informovanost’ a motivacia uzivatelov

AC 8-1 Vytvorenie koncepcie pre motivaciu uzivatelov

AC 8-2 Vytvorenie navrhovej schémy pre klientov na zlepSenie energetickej efektivnosti

AC 8-3 Poskytovanie informacii zameranych na €innost v oblasti energetickej efektivnosti

Cuaalit=E]
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QC9 Zrozumitelné zmluvné podmienky pre definovanie individualnych pravnych povinnosti
AC 9-1 Prevod vlastnictva

AC 9-2 OSetrenie rizika ceny energie

AC 9-3 Poistenia

AC 9-4 Pravidla ukoncenia

AC 9-5 Pravne nastupnictvo

AC 9-6 Neobmedzené pristupové prava a pravo na pristup

AC 9-7 Pripustnost réznych druhov financovania (odstupenie pohladavky, lizing, forfaiting)

AC 9-8 Ustanovenia o intelektualnom vlastnictve

|dentifikacia
projektu

Prvotna Postup Realizacia Garantovana
analyza obstaravania opatreni prevadzka

Spolu 9 kritérii kvality s 38 hodnotiacimi kritériami v rdmci ESC/GES projektového cyklu

Ukoncenie
zmluvy

Cualit[E]
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o Naco sluzia finanéné kritéria?

energetickej efektivnosti.

o Ako nam mozu pomaoct?

Klient Poskytovatel
Podpora pri vyhladavani = Podpora pri poskytovani
moznosti financovania financnych informacii o
Vytvorenie sutaznych projektoch financnym
podkladov a zmluv s Instituciam
relevantnymi informaciami = Vlytvorenie zmluvy s

relevantnymiinformaciami

Podpora pri vyhladavani
moznosti financovania

Strana 28

Prinosy financnych kritérii kvality

= Vytvaraju spolocné porozumenie poskytovatelov energetickych sluzieb,
klientov a financnych institucii pri hodnoteni financovatelnosti projektov

Finan¢na institucia
Obdrzanie relevantnych
informacii o energeticky
efektivnych projektoch
LepSie porozumenie

hodnoty projektov
energetickej efektivnosti
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Financné kritéria kvality
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P ro 1 e kt E E Inovécie, najlepsie
J y dostupna Rozdielne vnimanie

. technologia, COP, m, zucastnenych stran
@

p, A CO,,
GWh/a, kW, ...

réznych

s
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Hlavné financneé nastroje pre
energetické sluzby

Jednou z hlavnych bariér projektov ESC/GES je financovanie
o Uverové financovanie

e lizing

o odstupenie pohladavky

o forfaiting

o Dalsie relevantné aspekty pri vybere finanénych nastrojov z pohladu
klienta
= Naklady na financovanie
= Pravne aspekty
= zabezpeka/cenné papiera
= zdanenie
= Suvahy a ucCtovné aspekty
- ManaZment vydavkov/transakéné naklady

Strana 31 C%Ialit@

www.qualitee.eu



Financné kritéria kvality
o Aspekty pre vyber financnych kritérii kvality (FQC)

= Ako mozno predvidat a zabezpecit buduci toku penazi?
= zabezpecenie technickych zariadeni (aktiva)

- Co sa stane v pripade zlyhania alebo bankrotu poskytovatela GES a ¢o
je mozné spravit pre minimalizaciu tohto rizika?

- Co sa stane v pripade zlyhania alebo bankrotu klienta u ktorého je
inStalované zariadenie?

o FQC 1: Kvalita prognozy toku penazi

o FQC 2: Stimulacna struktura pre generovanie toku penazi
o FQC 3: Vyuzitie penaznych tokov

o FOC 4: Hodnota a vyuzitie aktiv (technické zariadenia)

o FQC 5: Dalgie prinosy projektov ESC/GES okrem energetickych
Page 32 C%lalit@
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-QC 1: Kvalita prognozy toku
nenazi

o Tok penazi je vysledkom energetickych uspor
= Hlavny zdroj splacania
= Energeticka efektivnost # energetické uspory
= Dohodnutie baseline (referencnej spotreby)
= Vyber a dohody faktorov pre upravenie
Koncept merania a verifikacie (M&V)

o Kritéria
= M&V koncept
= \VypocCet baseline a Uspor
= Scenare
= najdostupnejsSia technoldgia
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FQC 2: Stimulacna struktura pre
generovanie toku penazi

o Stimulacia generovania toku penazi znizuje riziko
= Zmluvné ustanovenia s garanciou uspor
= spolupraca klienta je nevyhnutna
= vyvazené zdielanie rizika

o Kritéria
= pristup zdielania rizika
= odmena poskytovatela energetickej sluzby je dana garantovanou
Usporou
= dohodnutie stimulacie na strane klienta

Strana 34 C%Ialit@

www.qualitee.eu



FQC 3: Vyuzitie penaznych tokov

o zabezpecenie splacania v pripade ekonomickych problémov
zmluvnych stran alebo v pripade zmien pravneho Statutu

= Zabezpeclenie pokraCovania projektu

= Zariadenie sa predava

Prednostny pristup k financnému toku maju Fl

o Kritéria

preventivny pristup ohladom stratégie ukoncenia
zmena poskytovatela sluzby

prevod prav na poskytovatela energetickej sluzby (vratane. odstUpenia
pohladavky, forfaiting-u, cennych papierov)

stanovenie primeranej nahrady a nahrady Skody v pripade
predcasneho ukoncenia zmluvy klientom

vyuZzitie penazného toku v pripade predaja zariadenia
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FQC 4: Hodnota a vyuzitie aktiv
(technicke zariadenia)

o Casti zariadeni moZno pouzit na zabezpeku
= technické vyuZitie: aktiva m6zu byt odstranené
= ekonomické vyuZitie: aktiva mozu byt predané
= Pravne vyuzitie: vlastnictvo ostatnych aktiv

o Kritéria
= v projektovej dokumentacii je jasne zadefinovana hodnota
odmontovatelnych Casti technického zariadenia (identifikacné Cislo)

= technické vybavenie mozno vyuZit na v roznych procesoch a
odvetviach

= zmluva definuje vlastnictvo
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FQC 5: Dal3ie prinosy projektov
ESC/GES okrem energetickych

o Zname aj ako kumulované prinosy

e Prinosy z pohladu klienta
= ZvySenie produktivity prace
= Znizenie zavislosti cien energie
= Dodatocné vynosy z predaja

o Kritéria
= dostupny a klasifikovany zoznam neenergetickych prinosov
= Vycislenie neenergetickych prinosov
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e kritéria kvality v
porovnani s roznymi aspektami
financovania

Finanéné o : Zlyhanie alebo
technického poskytovatela :
bankrot klienta

Zlyhanie alebo

tok
y zariadenia energetickej

sluzb

FQC 1. Kvalita predikcie cash —
flow

FQC 2. Stimulac¢na Struktira pre
generovanie cash —flow

FQC 3. VyuZitie cash —flow

FQC 4. Hodnota a vyuzitie aktiv
(technické zariadenia)

FGQ 5. Dalsie prinosy projektov
ESC/GES okrem energetickych

Tabulka uvadza financné kritéria kvality, ktoré pokryvaju rézne aspekty financovania projektov
energetickej sluzby, kde ++ hlavné aspekty pokryté finanénymi kritériami; + niektoré aspekty su
pokryté financnymi kritériami; o nizke az Ziadne pokrytie aspektov financénymi kritériami kvality
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orodukty

Finan¢né kritérium 1. Kvalita
predikcie cash —flow

Financné kritérium 2. Stimula¢né
Struktury tvorby cash —flow

Financné kritérium3. VyuZivanie
cash —flow

Financné kritérium 4. Hodnota a

vyuZitie aktiv (technické

zariadenia)
Financné kritérium 5.
Neenergetické prinosy

energetickej sluzby

-inancné kritéria verzus financne

Uverové Odstlpenie

Forfaitin
financovanie pohfadavky E

Tabulka zobrazuje relevantnost financnych kritérii pre rézne financéné produkty, pricom ++ financné
kritérium je velmi dolezité; + financné kritérium je dblezité; o financné kritérium je neutralne alebo
irelevantné pre dany financny produkt
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Prirucka pre obstaravanie
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Obsah prirucky pre obstaravanie

Uvod: ciele prirucky

Legislativny ramec pre
obstaravanie
energetickych sluzieb

EU smernice pre obstaravanie a vyber postupu
obstaravania GES a ESC projektov

Postup obstaravania v sulade s EU legislativou
Uloha poradcu
Hodnotenie kritérii v procese obstaravania

projektov  hlavné kritéria kvality projektov energetickych sluzieb pri
obstaravani

Vyberové kritéria
obstaravania GES a ESC

* Postup obstaravania v sulade s EU legislativou
e Uloha poradcu

* Hodnotenie kritérii v procese obstaravania

» Hlavné kritéria kvality procesu obstaravania

Vyhodnotenie kritérii pri

obstaravani energetickych
sluzieb
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Ciele prirucky

o Prirucka poskytuje navod a podporu s cielom stimulovat uplatfiovanie
kvalitativnych kritérii energetickych sluzieb v procese obstaravania

o Cielové skupiny:
Strana spotreby energetickej sluzby (verejna sprava a privatny klienti a
konzultant)
Strana dodavky energetickej sluzby (poskytovatelia energetickej sluzby)

o Uplatnovanie kritérii kvality energetickych sluzieb je nevyhnutné vo
verejnom obstaravani
Nahradenie pouzivania kritéria najnizSej obstaravacej ceny ako jediného kritéria
Sirgie uplatriovanie kritérii sa moéZze odzrkadlit pri investi¢nych rozhodnutiach v
kvalite a buducej spotrebe energie

Poskytovatelia energetickych sluZieb a klienti Celia nejasnym legislativnym a
administrativnym pravidlam pre verejné subjekty

Cinitelia s rozhodovacimi pravomocami vo verejnom sektore sa obavaju
zlozitosti vyvhodnocovacieho procesu alebo tvrdia, Ze proces nie je v sulade
s pravnymi poziadavkami
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Postupy verejného obstaravania projektov GES

v Hlavna poziadavka: hospodarska sutaz pred uzavretim zmluvy — povolené
rokovanie medzi verejnym obstaravatelom a uchadzacom

o Odporucané: rokovacie konanie s predchadzajucou vyzvou na sutaz:
Klient ma moznost vyberu najlepsieho navrhu, ktory naplfia vietky pozadované
aktivity a potreby.

Navrhy (t.j. predloZzené ponuky poskytovatelmi energetickych sluzieb) mozu byt
prisposobené/spresnené pocas rokovani s uchadzacmi v ramci procesu
hodnotenia.
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Uloha konzultanta pre projekty GES

v Priprava projektu:
= Prvotna financna a technicka analyza

Porovnanie réznych moznosti, podpora klienta pri rozhodnutiach “sprav si
alebo kup si”

Poskytovanie informacii o postupe klientom a subjektom s rozhodovacou
pravomocou

ResStrukturalizacia projektu
= Vyber a prispdsobenie GES biznis modelu
Navrh Struktury financovania

o Obstaravanie:
= Vyber postupu obstaravanie
- Zadefinovanie kvalifikacie poskytovatelov sluzby a vyberovych kritérii
Priprava sutaznych podkladov
Navrh zmluvy pre GES
Rokovanie s poskytovatelmi energetickych sluzieb a vyber najlepsieho navrhu
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Priklad hodnotenia kritérii v procese
obstaravania GES projektov

Klient

Rozhodnutie
realizovat
GES projekt

L3S U
R owee WESERT

Hodnotiace Hodnotiace
kritérid 1 kritérid 3

Zber Gdajov, Stanovenie Verifikacia ) I\/Ieerar)ie a
rokovania potencialu Udajov, sUtazné Manazment verifikacia
energetickych  podklady s GES realizacie energetickych
uspor zmluvou uspor
Poradca Poradca Poradca Poskytovatel Poskytovatel
sluzby sluzby
Caant =)
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Hodnotenie GES projektov pri
rokovacom konani so zverejnenim

Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania

Vyjadrenie zaujmu poskytovatela ES

Vyzva na predkladanie prvotnych navrhov
Zverejnenie sutaznych podkladov

Spracovanie a predkladanie prvotnych narhov

Predkladanie koneénych ponuk/navrhov

f\
v

Uzavretie zmluvy o GES

Postup
obstaravania:

* QOrganizuje
poradca pre GES
projekty (alebo
klient, pokial nema
poradcu)

* Riadi komisia pre
hodnotenie, ktorej
clenov nominuje
klient
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Hodnotenie GES projektov pri
rokovacom konani so zverejnenim

Hodnotenie prvotnych navrhov
— Na zaklade hodnotenia prvotnych navrhov sa vyberud pre dalSie rokovania
vhodni poskytovatelia GES

=  Rokovania s uchadzaCmi

— Minimalne jedno kolo rokovani, zvyCajne 2-3 kola

— V kazdom kole sa pozaduju nové specification navrhov — obstaravatel si
vyziada nové doplnujlce podrobnosti rieseni, ktoré uchadzac navrhol v ponuke

— tieto sa vyhodnotia v dalSom kole
— Vyzva na predkladanie konecnych navrhov

* Vlyhodnotenie konec¢nych navrhov
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Priklad kritérii hodnotenia GES )
orojektov, ktoreé sa pouzivaju v Ceskej
Republike

Kritérium Vaha

1) Vyska garantovanych Uspor vo vsetkych formach energie pocas

(0}

zmluvného obdobia (vo fyzikalnych alebo finanénych jednotkach) e
2) Konecna cena t.j. celkova cena, ktoru zaplati klient poskytovatelovi 35%
energetickej sluzby pocas trvania zmluvy °
3) Kvalita technického riesenia a projektové parametre
3a) kompletnost a zrozumitelnost popisanych opatreni (10 %)
3b) spravnost odhadu uspor (70 %) 0%

(0]

3c) primeranost nakladov (vzhladom na trhové ceny) (10 %)
3d) ostatné prinosy: Zivotnost, spolahlivost, sulad s prevadzkovymi
poziadavkami atd’. (10%)
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